STANDARDUL



Continut

INTRODUCERE 3
PRINCIPIILE IWAY 9
SECTIUNEA GENERALA 10

(Cerinte pentru toti furnizorii)

SECTIUNI SUPLIMENTARE

(Cerinte specifice pentru furnizori, disponibile ca
documente separate)

D=|| SECTIUNEA CAZARE

D=|| SECTIUNEA BUNASTAREA ANIMALELOR

D=|| SECTIUNEA EXPLOATARE FORESTIERA

D=|| SECTIUNEA TRANSPORT




Viziunea IKEA este aceea
de a crea o viata de zi cu
zi mai buna pentru cat
mai multi oameni

s

n sensul prezentului document “noi
face referire la toate companiile care
opereaza sub brandul IKEA, iar “dvs.”
face referire la orice furnizor al oricarei
companii IKEA.

Noi (“IKEA") dorim sa construim

relatii pe termen lung cu furnizorii

de produse, prestatorii de servicii si
alte parti contractante (denumite

n continuare, “Furnizori") care
Tmpartasesc viziunea noastra. De
aceea am dezvoltat Sandardul IWAY,
Modul IKEA de a Achizitiona in mod
responsabil Produse, Servicii, Materiale
si Componente.

IWAY defineste asteptarile pe care le
avem de la dvs., ca furnizor in lantul valoric
IKEA, atunci cand avem grija de oameni,
planeta si animale.

Experienta noastra de lucru cu IWAY
ne-a aratat ca atunci cand oamenii,
planeta si animalele sunt tratate cu
respect, angajatii sunt mai productivi,
resursele sunt utilizate mai eficient

si afacerile prospera. Clientii nostri
beneficiaza de asemenea - stiind ca toate
marfurile vandute de IKEA sunt produse,
transportate, livrate si asamblate in mod
responsabil si ca furnizorii magazinelor
noastre, ai punctelor de lucru si site-
urile de productie mentin conditii sociale
adecvate, conditii bune de mediu si de
bunastare a animalelor.
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Atunci cand lucram cu IWAY, suntem ghidati continuu de urmatoarele intrebari:

CE ESTE IN INTERESUL ARE UN IMPACT POZITIV ASUPRA
COPILULUI? MEDIULUI?

CE ESTE IN INTERESUL ARE UN IMPACT POZITIV ASUPRA

ANGAJATULUI? BUNASTARII ANIMALELOR?
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Suntem hotarati sa
sprijinim principiile
achizitiilor responsabile
In toate etapele lantului

valoric IKEA

Prin angajamentul de a va conforma
cu cerintele IWAY, este de asteptat sa

asigurati urmatoarele:

Responsabilitatea

Sunteti responsabil sa respectati in
permanenta legislatia locala, nationala si
internationala, precum si toate cerintele
IWAY Must si IWAY Basic definite in
Standardul IWAY.

Deschiderea
Sunteti deschis si sincer in privinta
domeniilor care necesita imbunatatiri.

Tmbunétatirea continua

Recunoastem timpul si efortul necesar
pentru implementarea Standardului IWAY
si va incurajam sa adoptati o mentalitate
bazata pe imbunatatirea continua, pentru
a consolida performanta si a depasi
cerintele IWAY Basic, dupa cum este
necesar.
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Recunoastem ca si
actiunile noastre fac

diferenta

Ne straduim sa avem o abordare corecta
si deschisa a modului in care lucram cu

dvs. Aceasta inseamna ca:

Aliniere

Ne propunem sa raspundem pe plan
intern la aceleasi asteptari la nivelul celor
pe care le solicitam de la dvs.

Dialog

Mentinem comunicarea cu toti furnizorii
nostri si incurajam orice feedback pe
care il aveti cu privire la performanta si
comportamentul nostru.

Sustinere

Acolo unde este posibil, va oferim

sprijin practic pentru a va ajuta sa va
dezvoltati propriile procese, adaptate
operatiunilor dvs., pentru a va permite sa
va imbunatatiti continuu, in conformitate
cu Standardul IWAY.
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Cerintele IWAY sunt impartite dupa urmeaza:

| | |

Principiile si cerintele T -
IW AY au I a b azé Eerzgc;ec:;eatf;ect;;femdepnmtem orice moment atunci cand exista
standarde si principii |
recunoscute la nivel

livrare.
o o
international
1 4
| | | avansat [
Acestea reflecta angajamentul nostru fata IWAY este structurat in functie de: Cerinte care depasesc conformarea cu cerintele minime si definesc
de Principiile Directoare ale ONU privind masuri suplimentare catre practici mai durabile.
Afacerile si Drepturile Omului (PDONU) si Principii Acestea pot fi sau nu aplicabile n functie de prioritatile stabilite de
au la baza cele zece principii ale initiativei Principiile definesc punctul de vedere organizatia IKEA relevants.
~Pactul global” al ONU. In dezvoltarea IKEA privind achizitionarea responsabila
cerintelor noastre am fost, de asemenea, a produselor, serviciilor, materialelor si
ghidati de Obiectivele de Dezvoltare componentelor. | | |
Durabila ale ONU (ODD) si de Declaratia
Centenara a OIM pentru viitorul muncii, Sectiuni Cerinte care depasesc conformarea cu cerintele minime si definesc
printre altele. Sectiunile grupeaza cerintele IWAY si sunt masuri suplimentare cdtre practici mai durabile.
aplicabile in functie de activitatile sau Acestea pot fi sau nu aplicabile in functie de prioritatile stabilite de

configuratia furnizorilor. organizatia IKEA relevanta.
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Cele mai exigente cerinte trebuie
intotdeauna respectate, indiferent daca
sunt conditii legale sau cerinte IWAY. Tn
cazul in care cerintele IWAY contrazic
legile sau reglementarile aplicabile, legea
este respectata si prevaleaza. in astfel de
cazuri, IKEA trebuie informata imediat si
trebuie cautate modalitati alternative de
respectare a cerintei IIWAY.

Incurajam incercarile de a impulsiona
armonizarea cerintelor si a modurilor
de lucru

IKEA recunoaste ca furnizorii pot avea
propriul Cod de conduita, pot utiliza
Codul de conduita al altui cumpdarator
sau pot fi certificati In conformitate cu
un standard (sistem) de sustenabilitate
comparabil cu IWAY. IKEA sprijind abordari
alternative pentru implementarea
cerintelor IWAY. IKEA Tsi rezerva dreptul
de a decide daca astfel de abordari sunt
echivalente.

Implementarea cu succes a
standardului IWAY depinde de
cooperare, incredere reciproca si
respect

Toate observatiile, discutiile si informatiile
primite de la dvs. sunt tratate confidential
de IKEA, de angajatii sai si de orice
organizatii terte desemnate de IKEA.
Orice informatii colectate in legatura cu
IWAY sunt tratate cu respect si cu unicul
scop de a verifica conformitatea cu IWAY.

Limba oficiala a Standardului IWAY este
Engleza

Traducerile standardului IWAY sunt
furnizate doar in scop informativ si nu pot
fi invocate ca documentatie contractuala.
Versiunea in limba engleza este singurul
document contractual si prevaleaza in caz
de ambiguitati sau discrepante.

Glosar
Cuvintele scrise In caractere italice sunt
definite n Glosar.




9 - STANDARDUL IWAY 6.0 / © Inter IKEA Systems B.V. 2019

Principii IWAY

1

Principiile IWAY

sunt sustinute de
rutine eficiente si
de dialog deschis

6

Sanatatea si
securitatea
angajatilor sunt
protejate

2

Relatiile de afaceri
se desfasoara in
mod legal si cu
integritate

7

Conditiile de
munca si de trai
sunt adecvate

3

Copiii sunt
protejati si sunt
promovate
oportunitatile de
munca,de invatare
si viata de familie

8

Planeta este
protejata

4

Drepturile
fundamentale
ale muncii sunt
respectate

9

Resursele, inclusiv
apa si deseurile
sunt gestionate
intr-un mod
sustenabil si
circular

5

Anjajatii beneficiaza
de timp liber,

sunt platiti in

mod responsabil

si au oportunitati
de a-si dezvolta
competentele

10

Animalele
traiesc o viata
decenta



STANDARDUL IWAY 3
SECTIUNEA GENERALA

Cerinte pentru toti furnizorii

Acest document este o traducere a Standardului IWAY - Sectiunea Generala, editia 6.0. Aceasta
traducere poate fi utilizata doar in scop informativ si nu poate fi folosita ca document contractual.
Versiunea in limba Engleza este singurul document oficial si cel la care se face referire, in cazul unor
diferente de interpretare, unor dispute si alte dezacorduri sau neclaritati.
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Principiile IWAY

|
®
G1.1 Responsabilitatea si raspunderea legata de IWAY a fost acordata unuia sau
mai multor reprezentanti la nivel de management.
4
) G1.2 Auditurile interne pentru evaluarea conformitatii cu cerintele IWAY se
d e ru tln e realizeaza cel putin o data la fiecare 12 luni.
I i i t i d | |
4

G13 Exista politici si rutine scrise care acopera cerintele IWAY.

] ]
G1.4 Exista indicatori si planuri pentru masurarea si imbunatatirea performantei
I I legate de cerintele Standardului IWAY.

MANAGEMENTUL LANTULUI DE APROVIZIONARE

| |

G15 Sub-contractorii de produse, servicii, materiale sau componente din lantul
valoric IKEA sunt identificati, in conformitate cu specificatiile organizatiei IKEA.

G1.6 IWAY este implementat si verificat la sub-contractorii de produse, servicii,
materiale sau componente din /antul valoric IKEA, in conformitate cu
specificatiile organizatiei IKEA.

| | |

G1.7 Riscurile sociale si de mediu din lantul valoric IKEA sunt identificate si se iau
masuri pentru diminuarea acestora.
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DIALOGUL DINTRE ANGAJATI S| CONDUCERE

|

Angajatii sunt informati cu privire la drepturile si responsabilitatile lor
legate de IWAY.

Existd un dialog structurat cu angajatii in legatura cu IWAY.
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1 Relatiile de
afaceri se
desfasoarain
mod legal si cu
Integritate

ETICA TN AFACERI

G21

G22

| | |

Trebuie asigurate increderea si transparenta legate de afacerile cu IKEA.
incercérile de a incilca legea, de a falsifica documente, de insel3ciune sau
de a comite acte de coruptie nu sunt acceptate.

|

Toate legile, reglementadrile si autorizatiile aplicabile care au legatura cu
IWAY sunt respectate.
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00 PROTECTIA COPIILOR

o o o
G341 Nu existd muncd cu copiii. Orice caz potential sau confirmat de muncd cu
copiii este raportat imediat la IKEA.
4 | 4

promovate | |

o 4 e G 3.2  Copiii nu presteaza munca sub vdrsta minima legald de muncd. Studentii

O p O rt u n I t a t I e din cadrul Invatdmantului Vocational pot participa la cursuri de formare

4

de munca, de

incepand cu varsta de 14 ani. Instruirea este legata de educatia lor.

G 3.3 Copiii, fie ca angajati tineri sau studentii din cadrul Invatdmantului Vocational,
nu desfasoara munca periculoasa sau de noapte.

OPORTUNITATI DE MUNCA SI INVATARE

| |

N A4 t o [ t
4 4 4
([ o
d e a m I I I e G 3.4  Oportunitati de munca pentru angajatii tineri sunt identificate si promovate.

| | |__avansar [

G 3.5  Oportunitdtile de formare profesionald pentru copii sunt identificate si
promovate.
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OPORTUNITATI PENTRU VIATA DE FAMILIE

I I |__avansat

G 3.6  Angajatii beneficiaza de sprijin pentru ingrijirea copiilor, in plus fata de
ceea ce este definit in legislatia aplicabild.
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LIBERTATEA ANGAJATILOR

p L“ l e | |
G4.1 Nu existd munca fortatd, impusd sau muncd cu detinutii. Orice caz potential
sau confirmat de munca fortatd, impusd sau muncd cu detinutii este raportat

imediat la IKEA.
o0

G4.2  Orele suplimentare sunt voluntare, iar angajatii care refuza sa efectueze ore
suplimentare nu sunt penalizati. in anumite circumstante bine definite de

legislatia aplicabila, orele suplimentare pot fi obligatorii pentru o perioada
scurta de timp, daca sunt agreate cu reprezentantii angajatilor, dupa caz.

LIBERTATEA DE ASOCIERE SI RECLAMATIILE ANGAJATILOR

|

G 4.3  Angajatii sunt liberi sa isi exercite dreptul de a forma organizatii
profesionale sau de a participa (sau nu) la acestea, precum si sa se
angajeze n negocieri colective. Aceste drepturi sunt exercitate fara teama
de discriminare, violenta sau hdrtuire, fizica sau psihologica.

G4.4  Exista un proces de gestionare a plangerilor si reclamatiilor angajatiilor
care este cunoscut de catre angajati, permitandu-le sa-si exprime
nemultumirile sau nelamuririle fara represalii. Plangerile suntinregistrate
si procesate, iar anonimatul angajatilor este asigurat.
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PRACTICI DE RECRUTARE S| DE ANGAJARE

G4.5

G4.6

G47

G4.8

G4.9

G4.10

G4n

G412

|

Taxele si costurile legate de recrutare, de angajare sau de incetare a
contractului de munca nu sunt imputate angajatilor. Angajatilor nu le este
solicitat sa furnizeze depozite/garantii.

Este implementata o procedura scrisa legata de recrutarea angajatilor
si include reguli privind: verificarea varstei, examinarea si selectia
candidatilor si utilizarea tuturor tipurilor de recrutare a fortei de munca.

Angajatii semneaza un contract de munca scris sau echivalentul Tnainte
de ancepe munca sau de a avea instructajul introductiv, oricare dintre
acestea survine prima. Angajatii primesc o copie a contractului si inteleg
termenii acestuia Thainte de a-l semna. Modificarile semnificative ale
termenilor contractuali sunt agreate de cdtre angajat inainte, in scris.

Contractele cu 0 ore nu pot fi utilizate.

Regulile privind discriminarea, hartuirea, etica in afaceri, masurile
disciplinare si consumul de alcool si droguri sunt scrise, implementate si
comunicate angajatilor.

Masurile disciplinare nu includ utilizarea contrangerilor mentale sau fizice,
inclusiv pedeapsa corporald, amenintarile cu violenta, avertismentele

sau pedepsele publice, amenzile si eliminarea beneficiilor contractuale.
Angajatii sunt liberi sa solicite asistenta si au dreptul de a contesta deciziile
disciplinare.

|__avansar [N

Munca temporard este utilizatda numai atunci cand locul de munca nu este
de natura obisnuita.

in caz de concediere, angajatilor li se ofera o perioada de preaviz de cel
putin 10 zile lucratoare Tnainte de Tncetarea contractului de munca.

EGALITATEA, DIVERSITATEA SI INCLUDEREA

G413

G 4.14

G4.15

G4.16

| |

Angajatii nu sunt discriminati, iar violenta sau hartuirea nu sunt permise, fie
fizica sau psihologica.

|__avansar [

Actiunile de promovare a egalitatii, diversitdtii si includerii sunt
implementate si comunicate intern.

EXCELENT

Diferentele de remunerare intre femei si barbati sunt evaluate si se iau
masuri pentru a le elimina.

Echilibru de gen (intre femei si barbati) este atins pentru functiile de
conducere.
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3 Angajatii
beneficiaza de
timp liber, sunt
platiti Tn mod
responsabil si

au oportunitati
de a-si dezvolta
competentele

PROGRAMUL DE LUCRU S$I TIMPUL LIBER

G 5.1

G52

G5.3

G54

G55

G5.6

G5.7

| |

Este mentinut un sistem fiabil de inregistrare a programului de muncd,
inclusiv a orelor suplimentare pentru toti angajatii.

| |

Programul de muncd nu depaseste 60 de ore pe saptamana, incluzénd orele
suplimentare.

Angajatii au cel putin o pauza de 30 de minute dupa fiecare 4,5 ore lucrate,
cu exceptia cazului In care s-a convenit altfel in scris cu reprezentatii

angajatilor.

Angajatii au cel putin 24 de ore consecutive de odihna dupa 6 zile de munca.

| | |__avansar [

Angajatii au posibilitatea de a-si lua liber in circumstante personale
exceptionale, Tn plus fatd de cele definite de legislatia aplicabila.

Durata normala a programului de muncd nu depdseste 48 de ore pe
saptamana. Orele de muncd suplimentare nu depasesc 12 ore pe saptamana.

| | |

Programul de munca este planificat Tn asa fel incat sa nu se bazeze pe ore
suplimentare.
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SALARII SI BENEFICII DEZVOLTAREA COMPETENTELOR

OBLIGATORIU

| |

G 5.8  Angajatii sunt platiti cu cel putin salariul minim legal. G 5.14  Angajatii au competenta necesara pentru gestionarea situatiilor de urgenta
si cunosc riscurile asociate locului de munca Tnainte de a ncepe activitatea.

G5.15  Angajatii beneficiaza de activitati de formare sau de dezvoltare a

DE BAZA | \ competentelor care le permit sa isi indeplineasca sarcinile.

G 5.16  Studentii, care participd la programe de practicd, cu varsta de peste 18 ani
beneficiaza de compensatii pentru munca prestata in timpul formarii
profesionale. Formarea este legatd de educatia lor.

G5.9  Angajatii sunt compensati pentru costurile suplimentare de trai care rezulta
din munca departe de /ocatia lor de bazad.

G 5.10  Salariile se platesc in conformitate cu termenii contractuali, la timp si cel
putin lunar.

| | |__avansar [

G 5.11  Angajatii primesc un fluturas de salariu cu plata completa, beneficiile si
informatiile privind deducerile care reflecta salariul primit. Informatiile

furnizate in fluturasii de salariu sunt pe intelesul angajatilor. G 5.17  Oportunitatile de formare profesionald sunt identificate si promovate.

G 5.12  Uniformele, atunci cand este necesar, sunt furnizate In cantitate suficienta G 5.18  Angajatii au posibilitatea de a-si dezvolta competentele, Tn domenii care au
si gratuit. Nu se percep retineri de bani pentru curatarea si/sau intretinerea sau nu legatura cu domeniul lor actual de activitate.
uniformelor.

|__avansar [

G5.13  Orele suplimentare sunt compensate la o rata premium sau prin
echivalentul de timp liber.
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@ Sanatatea si
securitatea
angajatilor
sunt protejate

MANAGEMENTUL SANATATII SI SECURITATII IN MUNCA

G6.1

G6.2

G6.3

Go6.4

G6.5

G6.6

G6.7

G6.8

| |

Angajatii nu sunt expusi la riscuri severe pentru sdndtatea si securitatea in
muncd. Decesele (in urma accidentelor de munca) sunt raportate imediat la
IKEA.

Asigurarea in caz de accident este oferita tuturor angajatilor. Asigurarea
acopera tratamentul medical in cazul accidententelor de munca si bolilor
profesionale si oferd despagubiri pentru vatamarile si bolile profesionale
care au ca rezultat un handicap permanent sau deces.

|

Riscurile privind sdnatatea si securitatea in muncd, inclusiv cele legate
de sanatatea mintald si ergonomie, sunt evaluate si se iau mdsuri pentru
diminuarea acestora.

Rutine pentru lucru in siguranta sunt implementate pentru a diminua
riscurile asociate cu munca periculoasd.

Utilajele sunt sigure si utilizate in conditii de siguranta. Semnele de
avertizare si informatiile privind siguranta sunt vizibile.

Angajatii utilizeaza echipament individual de protectie si imbracaminte
de protectie care sunt curate, gratuite, in stare bund si adecvate pentru
riscurile identificate.

Accidentele si incidentele (near-misses) legate de sanatatea si securitatea
n muncé sunt raportate, analizate, urmarite si solutionate. inregistrarile

accidentelor si ale potentialelor incidente sunt pastrate.

Pericolele de sigurantd sunt raportate, analizate, urmdrite si solutionate.
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GESTIONAREA SITUATIILOR DE URGENTA l | |

| G 6.17  Rutinele pentru situatiile de urgenta sunt aliniate cu cele ale companiilor

invecinate si cu autoritatile locale.

G 6.9  Riscurile privind situatiile de urgenta sunt evaluate. Sunt implementate
rutine scrise privind situatiile de urgenta.
GESTIONAREA SUBSTANTELOR CHIMICE
G 6.10 O alarma de evacuare independenta este auzita si/sau vizibila de catre
toti angajatii. Este posibila activarea manuala a sistemului de alarmare iar

« s DE BAZA [
butoanele de alarma sunt clar vizibile si marcate.

G6.11  Rutele de evacuare si iesirile de urgentd asigura evacuarea rapida sin G 6.18  Substantele chimice sunt achizitionate, depozitate, transportate,
conditii de siguranta in orice moment. manipulate si utilizate ntr-un mod care protejeaza sanatatea si siguranta

angajatilor si a mediului.
G 6.12  Angajatii instruiti sa acorde primul ajutor si sa intervina la stingerea
incendiilor sunt disponibili pe toata durata programului de lucru in numar

suficient pentru acoperirea riscurilor profesionale. | | | avansat

G 6.13  Tipul, cantitatea si amplasarea echipamentelor de prim ajutor si de

stingere a incendiilor corespund riscurilor profesionale. Echipamentul este G 6.19  Riscurile privind substantele chimice sunt evaluate conform Sistemului
operational in orice moment. global de armonizare al ONU, iar substantele chimice sunt etichetate
corespunzator.

G 6.14  Exercitiile de evacuare sunt efectuate pentru a testa procesul de evacuare
si pentru a identifica orice nevoie de imbunatatire. Frecventa exercitiilor

este definitd in functie de riscurile profesionale. Cat mai multi angajati | | |
trebuie sa participe la exercitii. Evidenta exercitiilor de evacuare trebuie
pastrata.

G 6.20  Sunt identificate si utilizate substante chimice alternative cu riscuri mai
mici pentru sdnatatea si siguranta angajatilor si a mediului.

| | |__avansat

SIGURANTA CLADIRILOR SI SIGURANTA RETELEI ELECTRICE
G 6.15  Exercitiile de urgenta sunt efectuate pentru a testa rutinele de urgenta
si de a identifica orice nevoie de Tmbunatatire. Evidenta exercitiilor de

urgentd trebuie pastrata. [ |

G 6.16 O echipd de interventie in caz de urgentd este desemnata sa ia decizii in G 6.21

Cladirile sunt proiectate, construite, intretinute si modificate intr-un mod
cazul unei situatii de urgenta.

care asigura integritatea structurala.

G 6.22 Instalatiile electrice, iluminatul si instalatiile de gaz sunt instalate si
intretinute In mod corespunzator.
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CONTROALE MEDICALE LA LOCUL DE MUNCA S ASISTENTA MEDICALA

| |

G 6.23  Nu sunt utilizate teste de sanatate care nu au legatura cu locul de munca,
cum ar fi teste sarcind sau HIV.

| | |__avansar [

G 6.24  Controalele medicale la locul de munca sunt oferite in mod periodic
angajatilor pentru a identifica impactul asupra sanatatii care rezulta din
munca. Controalele medicale sunt efectuate de catre personal medical.
Concluziile sunt pastrate confidentiale si sunt utilizate de catre personalul

medical pentru a emite recomandari privind eventuale adaptari ale pozitiei
de lucru sau ale locului de munca.

| | |

G 6.25 Angajatii beneficiaza de asistenta medicald, pe 1anga cea definita de
legislatia aplicabila.
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i Conditiile
e munca si
de trai sunt
adecvate

CONDITII DE MUNCA

G7.1

G7.2

G73

G7.4

|

Mediul de lucru este curat, igienic si bine intretinut si are lumina adecvata,
ventilatie si, atunci cand este necesar, incdlzire.

Locurile in care angajatii pot manca si se pot odihni sunt disponibile, sunt
departe de orice pericol si sunt proportionale cu numarul de angajati.

Toaletele sunt gratuite, igienice, accesibile in timpul programului de
muncd, sunt echipate cu consumabile de baza si proportionale numarul de
angajati.

Apa potabila curata, nelimitata, este disponibila gratuit si la o distanta
rezonabild de zona de lucru.
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IMPACTUL ASUPRA MEDIULUI

[ 4
G 8.1 Nu exista o poluare severd a mediului. Orice caz de poluare severd a mediului
este raportat imediat la IKEA.

|

G 8.2  Reclamatiile privind mediul sunt inregistrate si solutionate.

G 8.3  Riscul de contaminare a solului din cauza activitatilor curente sau
anterioare este evaluat si actionat asupra lui.

G 8.4  Riscurile siimpactul asupra mediului sunt identificate si evaluate pentru
a gasi modalitati de imbunatatire a performantei de mediu. Planurile de
imbunatatire a mediului sunt implementate, revizuite si actualizate la
fiecare 12 luni.

| I |__avansat N

G 8.5  Impactul asupra mediului este evaluat cand sunt estimate modificarile
operationale si structurale.

POLUAREA AERULUI SI CLIMA

| |

G 8.6  Sursele actuale de energie sunt cunoscute si sunt identificate posibilitati de
conversie n surse regenerabile de energie.
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G8.7

G8.8

G8.8

G 8.10

G 8.1

| | |__avansar [

Toata energia electrica consumata, generata sau achizitionata, provine din
surse regenerabile de energie.

Nu sunt utilizate substante care distrug stratul de ozon sau hidrofluorocarburi.

Pe amplasament nu se utilizeaza combustibili fosili pe baza de carbune sau
petrol ca sursa primara de energie.

| | |

Emisiile de poluanti atmosferici si gaze cu efect de serd sunt reduse n
termeni absoluti, Tn conformitate cu limitarea cresterii temperaturii globale
la mult sub 2°C, cu scopul de a atinge 1,5°C, pana la sfarsitul secolului (asa
cum este prevazut in Acordul de la Paris).

Toatd energia consumatd, generata sau achizitionata, provine din surse
regenerabile de energie.

CONSERVAREA Sl BIODIVERSITATEA

G8.12

G813

| |

Activitatile comerciale nu se desfdsoara in Zonele cu Valoare Ridicatd de

Conservare, cu exceptia cazuluiin care zona este certificata conform unui
sistem recunoscut de IKEA.

|__avansar [

Sunt implementate initiative privind sustinerea biodiversitatii.
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APA

o o [
G9.1 Sunt disponibile informatii despre ce tip de apa de alimentare este folosita
si cum, precum si informatii despre unde si de catre cine este tratata apa
| 4 uzata.
d e I I t
¥ | I |__avansat [
o
G 9.2 incazulin care apa este utilizata in proces, sunt identificate si
implementate posibilitati de reducere a cantitatii de apa utilizata si a
cantitatii de apa evacuata.
V o N
| | |
[ (]
G 9.3 1ncazulin care apa este utilizata in proces, sunt identificate posibilitati
de limitare a utilizarii apei de fnaltd calitate. Se iau masuri pentru a limita
4

utilizarea apei de inaltd calitate, acestea avand ca rezultat imbunatatiri.
i I
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GESTIONAREA DESEURILOR

|

G 9.4  Deseurile sunt depozitate, manipulate, transportate si eliminate Intr-un
mod care protejeaza sanatatea si siguranta angajatilor si a mediului. Nu se
depoziteaza final (landfill) deseuri pe amplasament. Deseurile periculoase
si nepericuloase sunt depozitate separat.

G9.5 Deseurile nu sunt incinerate pe amplasament, cu exceptia cazuluiin care
se recupereaza energia.

G 9.6 Suntdisponibile nregistrari privind modul in care deseurile sunt tratate,
unde sunt tratate, cantitatea lor si de catre cine sunt tratate.

G9.7 Posibilitati de a refuza, reduce, reutiliza si recicla deseurile sunt identificate
si implementate.

| | |__avansar [

G9.8 Nu se trimit deseuri la depozitele de deseuri (landfill).

| | |

G 9.9  Toate deseurile sunt reutilizate sau reciclate.



Glosar

Accident

Acordul de la Paris

Angajat

Apd de inaltd calitate

Arii cu valoare ridicatd de
conservare

Cdi de evacuare in caz de
urgenta

Concedierea

Contract de zero ore
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Un eveniment care are loc in mod neasteptat si neintentionat, ducand la
ranire, imbolnavire sau deces.

Acord Tn cadrul Conventiei-cadru a Natiunilor Unite asupra Schimbarilor
Climatice, care se ocupa cu reducerea emisiilor de gaze cu efect de sera,
adaptarea si finantarea, incepand cu anul 2020.

O persoana care lucreaza cu norma intreaga sau cu fractiune de norma.
Aceasta include angajatii platiti la norma, participantii la programe

de practicd si angajatii care trec printr-o perioada de proba, precum si
angajatii subcontractati care lucreaza pe amplasament optsprezece (18)
ore pe saptamana sau mai mult.

Apa pentru care caracteristicile fizice, chimice, biologice corespund sau
sunt aproape de limitele apei potabile.

Definite de High Conservation Value Resource Network ca zone care
contin valori biologice, ecologice, sociale sau culturale care sunt extrem

de semnificative sau extrem de importante la nivel national, regional sau

global.

Calea care duce spre o jesire de urgentd. Traseul este tinut deblocat in
orice moment.

Situatia Tn care un angajator determind in mod oficial pe cineva sa plece
de la locul de munca din orice motiv, cu exceptia cazului in care rezulta
dintr-un proces disciplinar convenit sau ne-contestat de catre angajat
sau confirmat de autoritati. Aceasta include cazurile in care angajatii
sunt demisi sau disponibilizati.

Un contract de muncd care nu obliga angajatorul sa asigure munca
regulata pentru angajat, dar impune angajatului sa fie liber in cazul in
care munca devine disponibila.

Copii

Costuri de trai

Discriminare

Diversitatea

Drepturile fundamentale ale

muncii

Echilibrul de gen

Echipa de interventie in caz
de urgentd

Egalitatea

Persoanele cu varsta sub 18 ani, cu exceptia cazuluiin care, in
conformitate cu legea aplicabila copilului, majoratul este atins mai
devreme.

Costuri asociate cu necesitdtile de baza ale vietii, cum ar fi alimente,
bauturi, adapost si imbracaminte.

Discriminarea apare atunci cand o persoand este tratata mai putin
favorabil decat o altd persoana aflata intr-o situatie comparabila
pe motive care nu au legdtura cu capacitatea sa de a-si Indeplini
activitatea.

Printre motivele discrimindrii se numdra: varsta, identitatea de gen,
orientarea sexuald, handicapul mental sau fizic, etnia, nationalitatea,
religia, statutul civil sau familial sau orice alta dimensiune a identita-
tii unei persoane care nu are nicio legatura cu capacitatea ei de a-si
indeplini munca.

Diversitatea se refera la varietatea asemanarilor si diferentelor dintre
persoane, inclusiv varsta, identitatea de gen, orientarea sexuala,
handicapul mental sau fizic, etnia, nationalitatea, religia, starea civild
sau familiala sau orice alta dimensiune a identitatii lor.

n sensul IWAY, drepturile fundamentale ale muncii includ: exceptarea
muncii fortate si a muncii impuse, nediscriminarea, libertatea de asociere
si dreptul la negocierea colectivd.

Echilibrul de gen se referd la o proportie egald de barbati si femei.

Echipa de angajati cu competente adecvate pentru a coordona
raspunsul in caz de urgentd: evaluarea urgentei, luarea imediata a
deciziilor, sprijinul acordat autoritatilor locale si serviciilor de urgenta,
precum si comunicarea externd si interna.

Egalitatea inseamna ca toate persoanele vor fi tratate in mod echitabil,
avand sanse egale, indiferent de antecedentele lor si de diferentele lor
individuale. Egalitatea implica, de asemenea, absenta oricarui tip de
discriminare.
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Energie regenerabild

Etica in afaceri

Fluturas de salariu

Formare profesionald

Furnizor

Gaze cu efect de serd

Toate sursele de energie din surse regenerabile de energie nefosila,
care sunt refdcute in mod natural in timpul vietii unui om. Energia
regenerabila include urmatoarele surse de energie: energia eoliana,
solara, hidroenergia, biocombustibilii, energia hidrotermala si oceanica
(valuri si maree) si energia geotermala.

Aceasta nu include energia nucleara sau combustibilii fosili.

Reguli, principii si standarde pentru a decide ce este corect sau gresit din
punct de vedere moral in afaceri.

O nota fizicd sau electronica furnizatd unui angajot la sfarsitul fiecarei
perioade de platd, indicdnd in mod clar componentele compensatiei.
Aceasta include sumele exacte pentru salarii, beneficii, stimulente/
bonusuri si orice deduceri.

Include toate formele de ucenicie, practica si experienta profesionala
care au un obiectiv de Tnvatare. Formarea profesionald se desfasoara

n cooperare cu o scoald locald sau o institutie de formare sau a fost
aprobata ca program de formare de catre o autoritate competenta sau
serveste drept orientare sau program de orientare menite sa sprijine
alegerea de catre practicant a unei ocupatii sau a unei directii de
formare.

O companie sau o organizatie cu care o companie IKEA are un acord si,
de asemenea, orice subcontractanti la acel acord care furnizeaza produse,
servicii, materiale sau componente. In sensul prezentului document,
termenul furnizor se aplica furnizorilor de produse, furnizorilor de
servicii si altor parti contractante.

Oricare dintre cele sapte gaze cu efect de serd definite de protocolul

de la Kyoto, ale cdror emisii contribuie la schimbari climatice: dioxidul
de carbon (CO2), metanul (CH4), oxidul de azot (N20), hexafluorura
de sulf (SF6), hidrofluorocarburile (HFCs), trifluorura de azot (NF3) si
perfluorocarburile (PFCs). Aceste gaze contribuie la incalzirea globald
prin captarea caldurii de la soare precum o sera - asa-numitul efect de
sera.

Hidrofluorocarburi

lesire de urgentd

Incident (potential)

Incluziunea

Lant valoric

Locatie de baza

Munca cu copiii

Hidrofluorocarburile (HFCs) sunt gaze fluorurate cu efect de serd,
artificiale. Acestea sunt frecvent utilizate ca Tnlocuitori pentru
substantele care distrug stratul de ozon din instalatiile de aer
conditionat, refrigerare, suflare de spuma, din substante ignifuge,
solventi si aerosoli.

O iesire de urgentad este iluminatd sau indicata cu un semn foto
luminescent. lesirea se deschide spre exterior, este tinuta si este
deblocata in orice moment.

Un incident este un eveniment neplanificat, care nu a dus la ranire
sau boala - dar a avut potentialul de a face acest lucru. Doar o bresa
favorabild in lantul de evenimente a impiedicat o accidentare sau o
boala.

Incluziunea inseamna valorificarea diversitdtii pentru a crea o organizatie
sau o comunitate echitabild, sdnadtoasa si performanta. Un mediu
incluziv asigura accesul echitabil la resurse si oportunitati pentru

toti. De asemenea, permite persoanelor si grupurilor sa se simta in
sigurantd, respectate, implicate, motivate si apreciate pentru cine sunt
si pentru contributiile lor la obiectivele organizationale si ale societatii.

ntreaga gama de activititi necesare pentru a aduce un produs sau

un serviciu de la conceperea lui la consumatorul final si a-l reintegra
Tnapoi in lantul valoric. Aceasta include activitdti precum proiectarea,
productia, distributia si sprijinul acordat consumatorului. in diferite
niveluri ale lantului valoric, partile interesate adauga valoare produsului
sau serviciului pentru a-i creste valoarea finala.

Locatie definitd In contractul de munca. Acesta este fie locul de munca
obisnuit, fie biroul la care se face referire in contract.

Munca efectuata de copii sub vérsta minimd legald de muncd, care ii
priveaza de copildrie, de potentialul si demnitatea lor si care dauneaza
dezvoltarii lor fizice si mentale. Tn plus, munca efectuata de orice
persoana sub 18 ani poate fi, de asemenea, considerata "muncd cu
copiii”, in functie de tipul si orele de munca efectuate si de conditiile in
care se efectueaza.
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Munca fortatd, impusad sau
munca detinutilor

Munca periculoasd

Munca temporard

Muncitor téndr

Negociere colectivd

Pericol

Pericole grave pentru
sdndtatea si securitatea in
muncd

Perioadd de preaviz

Munca fortatd este orice munca sau serviciu care este efectuat de catre
orice persoanad sub amenintarea unei pedepse si pe care persoana nu
s-a angajat sa o efectueze de bunavoie. Aceasta include confiscarea
bunurilor personale, incapacitatea de a rezilia contractual de munca in
orice moment si incapacitatea de a parasi locul de munca. Program de muncé
Munca impusd este o forma de munca fortata in care angajatii sunt
obligati sa ramana la locul de munca prin indatorare, ca urmare a
perceperii, direct sau indirect, a unor taxe sau costuri de recrutare, a
platii unor depozite/garantii, a primirii de Tmprumuturi sau avansuri
salariale sau a intarzierii platilor. Rutine

Munca detinutilor este munca prestata de catre detinuti.

Subcontractant

Munca n care angajatii sunt predispusi la pericole.

Substante care distrug
stratul de ozon

Munca cu durati limitat. Incheierea contractului este determinata de
conditii obiective, de exemplu o data specifica, finalizarea unei sarcini
specifice sau aparitia unui anumit eveniment. Munca temporard poate fi
cu norma intreaga sau cu fractiune de norma si poate fi bilaterala (intre
doua parti) sau tripartita (intre 3 parti).

Persoanele cu varsta sub 18 ani, dar peste vdrsta minima legald de munca,
care sunt implicate in munca. Vérsta minimd legald de

muncd

Negocierile dintre angajator si reprezentantii angajatilor, alesi in mod
liber si independent de catre angajati.

O situatie care reprezinta un nivel de amenintare la adresa vietii,
sanatatii sau a mediului. Aceasta poate include pericole fizice, chimice,
biologice, ergonomice sau ocupationale.

Pericole pentru sanatate si securitate care pot prezenta un risc imediat
de a provoca deces, ranire permanenta sau imbolnavire.

Perioada de timp dintre notificarea de reziliere si sfarsitul ultimei zile
lucratoare. Perioada de preaviz este platita in conform contractului
angajatului.

Poluarea severd a mediului

Poluarea mediului care cauzeaza perturbadri ireversibile ale
ecosistemului, pe termen lung sau pe scara larga sau este posibil sa se
raspandeascd de pe amplasament pe scard larga.

Perioada in care un angajat munceste. Aceasta exclude timpul nelucrat,
chiar daca este platit, cum ar fi concediul anual, sarbatorile legale,
concediul medical, pauzele de masa, timpul petrecut pe drum de acasa
la locul de munca si viceversa.

Un set de actiuni concepute pentru a indeplini o sarcina. Cu exceptia
cazului in care se specificd, rutinele pot fi nescrise.

Orice entitate sau persoana care furnizeaza un produs, o componenta,
un material sau un serviciu ca parte a lantului valoric IKEA.

Substantele chimice care distrug stratul protector de ozon din
atmosfera superioard a Pamantului. Acestea includ clorofluorocarburi
(CFCs), hidrocloro-fluorocarburi (HCFC) si haloni, printre alte substante
produse de om responsabile cu epuizarea ozonului. Utilizarea
substantelor care distrug stratul de ozon este controlata in conformitate
cu Protocolul de la Montreal.

Varsta minimd legald de muncd este definita de legislatia nationala si
este varsta la care poate fi angajatd o persoana.
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